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Datenschutzerklärung 

Präambel 

Datenschutz hat für die Bahn Fachverlag GmbH oberste Priorität. Wir wissen, dass Ihnen der 
sorgfältige Umgang mit Ihren persönlichen Informationen wichtig ist. Deshalb werden Ihre Daten von 
uns unter strenger Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen vertraulich 
behandelt. Dies gilt insbesondere für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Für die 
Nutzung unserer Internetseiten ist es nicht erforderlich, dass Sie personenbezogene Daten 
preisgeben müssen. In bestimmten Fällen benötigen wir jedoch Ihren Name und Ihre Adresse sowie 
weitere Angaben, damit wir die gewünschten Dienstleistungen erbringen können. Wo dies erforderlich 
ist, weisen wir Sie entsprechend und nachfolgend darauf hin. Darüber hinaus speichern und 
verarbeiten wir nur Daten, die Sie uns freiwillig oder automatisch zur Verfügung stellen. 

1. Geltungsbereich der Datenschutzbestimmungen 

Diese Datenschutzbestimmungen gelten für die von der Bahn Fachverlag GmbH betriebenen 
Webseite www.bahn-fachverlag. 

Diese Datenschutzbestimmungen gelten nicht, soweit über die oben genannten Webseiten nur der 
Zugang zu Anwendungen und/oder Inhalten Dritter eröffnet wird. Wir haben keinen Einfluss darauf, 
dass deren Betreiber die Datenschutzbestimmungen einhalten. 

Bei der Nutzung des digitalen Angebotes erhebt die Bahn Fachverlag GmbH (im Folgenden auch 
„wir“) an unterschiedlichen Stellen von Ihnen personenbezogene Daten. Die erhobenen Daten werden 
von uns streng vertraulich behandelt und ausschließlich für den jeweils Ihnen mitgeteilten Zweck 
genutzt. Aufgrund der diversen Wahlmöglichkeiten bestimmen Sie, welche Daten von Ihnen 
bereitgestellt werden, und wie diese von uns genutzt werden können. Selbstverständlich werden Ihre 
Daten im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften insbesondere des Bundesdatenschutzgesetzes und 
des Telemediengesetzes erhoben und verarbeitet. 

Im Folgenden stellen wir Ihnen dar, welche personenbezogenen Daten wir erheben, wie wir Ihre 
Daten schützen und wie wir diese nutzen. 

2. Allgemeines 

Sie können das Portal www.bahn-fachverlag.de jederzeit ohne Registrierung bzw. Anmeldung nutzen. 
Einzelne Bereiche des Portals, wie zB Abruf von Inhalten der Webseiten und Nutzung von 
angebotenen Funktionen der Website sowie die Bestellung Literatur erfordern hingegen eine 
vorherige Registrierung. 

3. Anmeldung 

Für eine personalisierte Nutzung sämtlicher Funktionalitäten des Portals müssen Sie sich registrieren. 
Dafür erheben wir von Ihnen u.a. einen Benutzernamen, ein von Ihnen gewähltes Passwort, Vor- und 
Nachname, Anschrift sowie Ihre E-Mail Adresse („Personenbezogene Daten“, siehe Ziffer 4). Diese 
Daten benötigen wir u.a. zur Ermöglichung des Zugangs, inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung 
des Nutzungsvertrags. 

Während Ihres Besuchs des Portals erheben wir automatisiert auch Ihre Nutzungsdaten (z.B. Beginn 
und Ende der Nutzung, aufgerufene Seiten, siehe Ziffer 6), die die Inanspruchnahme des Angebots 
und der Dienste unserer Webseiten ermöglichen. 

Schließlich können Sie uns im Rahmen der erweiterten Registrierung und der Nutzung des Portals 
weitere Daten freiwillig beispielsweise in Formularen zur Verfügung stellen (Inhaltsdaten). 
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4. Einverständnis mit der Erhebung und Nutzung von personenbezogenen Daten 

Bei den interaktiven Angeboten und bei der Bestellung von Produkten über die Webseiten www.bahn-
fachverlag.de werden personenbezogene Daten erhoben, gespeichert und verarbeitet. 

4.1) Bestellung Fachliteratur (Produkte) 

 Bei Produktbestellungen werden Ihre Angaben zum Geschlecht, Titel, Vor- und Nachname, 
ggf. Namen Ihres Unternehmens, Anschrift und von Ihnen gewünschten Zahlungsweg 
erhoben und gespeichert. Diese Daten sind für die Begründung, Ausgestaltung, Änderung und 
Erfüllung des Vertragsverhältnisses erforderlich. Bei Geschäftskunden, die eine 
Rechnungsstellung ohne Umsatzsteuer wünschen, wird zudem die 
Umsatzsteueridentifikationsnummer erhoben und gespeichert. Um eine schnelle und direkte 
Kommunikation zu gewährleisten, bitten wir Sie bei Bestellungen von Produkten um die 
Angabe Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrer Telefonnummer. 

 Im Zusammenhang mit Produktbestellungen werden einige der über unser Portal 
angebotenen Leistungen von Dritten („Dienstleistungspartnern“) erbracht. Dies sind 
insbesondere das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen und das mit der 
Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Unsere Partner verpflichten wir, Ihre Daten nur 
zu verwenden, soweit dies für die Abwicklung des Vertragsverhältnisses notwendig ist. 

4.2) Nutzung des Online Angebots 

 Um die Inhalte und Funktionen der Website aktiv nutzen zu können, müssen Sie sich auf 
unserer Webseite registrieren. Bei der Registrierung auf www.bahn-fachverlag.de werden der 
von Ihnen angegebene Nutzername, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre berufliche Position, Ihr 
Tätigkeitsbereich, die Art der Branche sowie die Größe der Organisation, in der Sie tätig sind, 
als Pflichtangaben von uns gespeichert. Nur der von Ihnen gewählte Nutzername ist für 
andere registrierte Mitglieder sichtbar und kann auch von nicht registrierten Nutzern abgerufen 
werden. Ihre E-Mail-Adresse ist nur für die Administratoren der Bahn Fachverlag GmbH 
sichtbar. Eine Kontaktaufnahme der Nutzer untereinander erfolgt – wenn diese Option gewählt 
wird – über ein Kontaktformular. 

 Im Rahmen Ihres Nutzerprofils können Sie darüber hinaus freiwillig weitere Angaben zu Ihrer 
Person (z.B. Vor- und Nachname, Ihre Interessen, Ihr beruflicher Werdegang, Ihre 
Mitgliedschaften & Engagements sowie Ihre Internetseiten) machen sowie ein Bild von sich 
hochladen. Sofern Sie diese Option wählen, erklären Sie damit Ihr Einverständnis, dass auch 
diese Daten für andere Nutzer der Website sichtbar sind. 

Vor der Registrierung auf der Website bzw. der Bestellung von Produkten und/oder Abonnements der 
Fachzeitschrift werden Sie gesondert auf diese Datenschutzbestimmungen hingewiesen und 
aufgefordert, den Datenschutzbestimmungen in dem hier beschriebenen Umfang zuzustimmen. 

c) Wir werden personenbezogene Daten ohne Ihre Zustimmung nicht an Dritte weiterleiten, die nicht 
zwingend in die Vertragsabwicklung einbezogen sind („Dienstleistungspartner“), es sei denn wir sind 
aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften zu einer Herausgabe gezwungen. 

5. Cookies 

Beim Besuch von bei www.bahn-fachverlag.de werden so genannte „Cookies“ auf Ihrem Computer 
gespeichert. Bei einem Cookie handelt es sich um eine kleine Textdatei in einem dafür vorgesehenen 
Dateiverzeichnis des Computers. Diese Datei dient dazu, den Computer Sie als Nutzers während der 
Dauer der Sitzung zu identifizieren, um komfortables Arbeiten mit unseren Angeboten zu ermöglichen. 

Beenden Sie die Sitzung durch Schließen des Browsers, so bleibt das Cookie für 24 Tage ab diesem 
Tag auf Ihrem Computer gespeichert und verfällt dann. Ihr Rechner wird während dieser Frist vom 
Bahn Fachverlag wiedererkannt. 
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Natürlich können Sie Cookies auch jederzeit über die entsprechende Browser Funktion löschen. Dort 
können Sie auch einstellen, wie Ihr Browser generell mit Cookies verfahren soll. Sie können den 
Browser so einstellen, dass bei seinem Schließen die Cookies automatisch gelöscht werden. Wenn 
Sie Cookies löschen oder ihren Browser so einstellen, dass er Cookies ablehnt, kann dies die 
Funktion des Portals allerdings beeinträchtigen. 

6. Erhebung von Nutzungsdaten 

a) Bei jedem Zugriff eines Nutzers auf eine Seite von www.bahn-fachverlag.de und bei jedem Abruf 
einer Datei werden über diesen Vorgang Daten in einer Protokolldatei gespeichert. Die Speicherung 
dient internen systembezogenen und statistischen Zwecken sowie zur Abrechnung der Nutzung. 
Außerdem verwenden wir diese Daten in pseudonymisierter Form, um unser Angebot für Sie noch 
attraktiver und interessanter zu gestalten. Es findet keine personenbezogene Verwertung statt. Im 
Einzelnen wird über jeden Abruf folgender Datensatz gespeichert: 

 IP-Adresse des Rechners, der die Seite anfordert 

 Internetseite, über die Sie zu unserem Angebot gelangen 

 Name der abgerufenen Datei 

 Datum und Uhrzeit des Abrufs 

 Übertragene Datenmenge 

 Meldung, ob der Abruf erfolgreich war 

 Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers 

 Anfragende Domain 

 Herkunftsland der Domain 

7. Nutzung anonymisierter Daten 

7.1 Wir sind berechtigt, die von Ihnen erhobenen Daten zu anonymisieren oder zu pseudonymisieren 
und aus den insoweit bearbeiteten Daten Statistiken und vergleichbare Auswertungen zu erstellen. 

7.2 Wir sind weiterhin berechtigt, die anonymisierten oder pseudonymisierten Daten für eigene 
Zwecke zu nutzen und diese Daten an Dritte weiterzugeben. 

8. Änderung und Löschung der Daten, Widerruf von Einwilligungen 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die von Ihnen gespeicherten Daten unter „Mein Account“ 
abzurufen und dort zu bearbeiten. Die Zustimmung zur Verwendung Ihrer Daten können Sie darüber 
hinaus jederzeit mittels einer Mitteilung an uns über das Kontaktformular oder mittels einer E-Mail an 
datenschutz bahn-fachverlag.de widerrufen. Wir werden Ihre Daten dann umgehend löschen. 

Daneben haben Sie die Möglichkeit, Ihr Nutzerprofils selbst vollständig zu löschen. Für die Löschung 
Ihres Nutzerprofils müssen Sie sich anmelden, gehen dann unter „Mein Account“ auf „Mein Konto“ und 
wählen am Ende der Eingabemaske „Mein Benutzerkonto löschen“. Daraufhin werden Sie darauf 
hingewiesen, dass Sie diesen Schritt nicht rückgängig machen können. Wenn Sie die Löschung 
bestätigen, wird Ihr Nutzerprofil unwiederbringlich gelöscht und Sie werden per E-Mail über die 
Löschung benachrichtigt. Ihr Nutzername wird deaktiviert und Ihr Passwort wird gelöscht, so dass Sie 
sich mit diesen nicht mehr auf der Website anmelden und auf registrierungspflichtige Bereiche der 
Website zugreifen können. Ihre personenbezogenen Daten werden unmittelbar nach der 
Deaktivierung des Nutzerprofils gelöscht. Daten für Abrechnungs- und buchhalterische Zwecke sind 
von einer Kündigung beziehungsweise von einer Löschung nicht berührt. 
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Sollten Sie unter Ihrem so gelöschten Nutzernamen zuvor Inhalte auf dem Portal veröffentlicht haben, 
bleibt Ihr ehemaliger Nutzername als Urhebernachweis zu eben diesen Inhalten bestehen. Zur 
Kennzeichnung, dass es sich um den Beitrag eines ehemaligen Nutzers handelt, wird der Nutzername 
mit dem Zusatz „(nicht mehr aktiv)“ versehen. Während als Urhebernachweis veröffentlichte 
Nutzernamen aktiver Nutzer mit deren Nutzerprofilen verlinkt sind, sind Nutzernamen deaktivierter 
Nutzer nicht mehr verlinkt. Ein Verweis auf das Nutzerprofil nicht mehr möglich, da das Nutzerprofil 
gelöscht wurde. 

9. Produktinformationen 

Sie können im Nutzerprofil („Mein Account“) unter der Rubrik „Mein Konto“ den Erhalt von 
Produktinformationen des Bahn Fachverlag abonnieren. Dies erfolgt durch Setzen eines Hakens in 
der jeweiligen Checkbox. Die Produktinformationen werden per E-Mail an die von Ihnen bei der 
Registrierung angegebene E-Mail-Adresse versandt. Die Abbestellung der Produktinformation ist 
jederzeit möglich, indem Sie in der oben genannten Rubrik die entsprechende Option durch Entfernen 
des Hakens deaktivieren. 

10. Technische Sicherheit 

Zum Schutz der uns überlassenen Daten aktualisieren wir fortlaufend unsere technischen und 
organisatorischen Sicherheitsmaßnahmen. Diese Maßnahmen sollen unberechtigte Zugriffe, 
widerrechtliche Löschung oder Manipulation und den versehentlichen Verlust der Daten bestmöglich 
verhindern. 

11. Einsatz von Analysetools 

Einsatz von Google Analytics 

Die Website www.bahn-fachverlag.de benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google 
Inc. („Google“). Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer 
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die 
durch den Cookies erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel 
an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der 
IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den 
Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an 
einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser 
Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um 
Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und 
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die 
im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen 
Daten von Google zusammengeführt. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine 
entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass 
Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden 
nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf 
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung 
dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-
Plugin herunterladen und installieren. Der aktuelle Link ist: tools.google.com/dlpage/gaoptout. 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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12. Auskunftsrecht 

Auf Ihr Verlangen teilen wir Ihnen gerne kostenlos mit, ob und welche personenbezogenen Daten zu 
Ihrer Person oder Ihrem Pseudonym gespeichert sind. Unrichtige Daten werden von uns nach 
Kenntnis berichtigt. 

Ansprechpartner 

Sämtliche Anfragen, Erklärungen und Rückfragen zur Datennutzung richten Sie bitte an: 

Thorsten Breustedt 

E-Mail schreiben 

Bahn Fachverlag GmbH 

Linienstraße 214 

10119 Berlin 

Sitz der Gesellschaft: Berlin 

Geschäftsführer: Sebastian Hüthig, Holger Hüthig 

USt.-IdNr.: DE 143457323 

HR.-Nr.: HR B 122 900 

Registergericht: Amtsgericht Charlottenburg 

Stand: Berlin, den 27.Juni 2016 

https://www.bahn-fachverlag.de/wp-content/themes/_tk-master/do.php?rpt=datenschutz&subject=Datenschutz&d=bfv

